UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU PINH Pic 1ap — Tw do — Hanh phac
Sb: 121 /KH- UBND Phi: Pinh, ngay 13 thang 11 nam 2024
KE HOACH

Phéi hop to chirc tiép cong dan phuc vu Pai hdi Péing cac cap,
Dai hdi dai biéu toan quoc lan thi X1V caa Pang; bau cir dai bieu
Quoc hoi khoa XVI va dai bieu HPDND cac cap nhiém ky 2026 - 2031

Thuc hién Ké hoach s6 221/KH-UBND ngay 26/8/2024 ctia UBND huyén Pinh
Hoba vé Phdi hop t6 chirc tiép cong dan phuc vu Pai hoi Bang cac cép, Pai hoi dai biéu
toan quéc 1an tha XTIV cua bang; bau ctr dai biéu Quéc hoi khoa X VI va dai biéu HDND
cac cap nhiém ky 2026-2031. UBND xi Phu Binh xay dung ké hoach thuc hién nhu
Sau.

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to céo; dam
bao quyén khiéu nai, t6 cao ctia cong dan theo diing quy dinh phap luat, han ché i
da cac vu viéc khiéu nai, to cao dong ngudi, phirc tap, kéo dai, khong dé phat sinh “diém
néng” gop phan bao dam an ninh chinh tri, trdt toy an toan
xa hoi phuc vu Pai hoi Pang cac cép, Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIV cua
Pang, bau cir dai biéu Qudc hdi khoa XVI va dai biéu HPDND céc cip
nhi¢m ky 2026-2031.

2. Pam bao su phéi hop chit ché giita cic nganh va cac to chire chinh tri - x4 hoi
ctia X4 trong viéc tiép cong déan, xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cao. Han ché
va c6 phuong an kip thoi xir Iy cc tinh huéng doan cong dan khiéu nai, t6 cdo dong
nguoi, phire tap, btrc xuc, kéo vé Thu d6 Ha Noi, tru sé cac co quan Tinh uy, HDND,
UBND tinh trong thoi gian dién ra Pai hoi DPang cac cip; bau cir dai biéu Quédc hoi
khoa XVI va dai biéu HDND cac cap nhiém ky 2026-2031.

II. NOI DUNG KE HOACH

1. Tiép tuc quan triét, tuyén truyén va thuc hién nghiém tdc, hiéu qua cac chi
dao cua Pang, Qudc hoi, Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu vé cong tac tiép cong
dan, xur Iy don thu, giai quyét khiéu nai, té céo tai cac Vin ban: Chi thi sb 35/CT-
TW ngay 26/5/2014 cua Bo Chinh tri; Quy dinh s6 11-QPi/TW ngay 18/02/2019
cua Bo Chinh tri; Théng bao sé6 07-TB/TBTCPV ngay 28/11/2020 cia dong chi
Thuong truc Ban Bi thu; Nghi quyét s6 39/2012/QH13 ngay 23/11/2012 cua Qudc
hoi; Nghi quyét s 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022 cua Uy ban Thuong vu
Quéc hoi; cac Chi thi sé: 14/CT-TTg ngay 18/5/2012, 26/CT-TTg ngay 05/9/2016,
28/CT-TTg ngay 30/6/2017 cua Thu tuéng Chinh phu; Quyét dinh s6 1849/QD-TTg
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ngdy 27/12/2018 cua Thu tudéng Chinh phu; Bdo c4o sé 455-BC/BNCTW ngay
03/12/2020 caa Ban Noi chinh Trung wong; ¥ kién chi dao cta Thu tudng Chinh phi
tai Vian ban s6 3581/VPCP-V.I ngay 28/12/2020 ciia Vian phong Chinh phua; Dé an
s6 06-DA/TU ngay 28/6/2021 cua Ban Chip hanh Bang bo tinh Thai Nguyén vé
“Tang cuong sy lanh dao cua cac cp uy Pang ddi véi cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, té céo trén dia ban tinh, giai doan 2021-2025”.

2. Thuc hién nghiém tic Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T4 céo. TH
chtrc t6t cong tac tiép cong dan, ting cudng trach nhiém cta ngudi dung dau trong
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kip thoi chi dao dé giai quyét nhiing vu
viéc birc xuc, dong nguoi, khong dé phat sinh “diém néng” khiéu kién.

3. Chu dong theo doi, néam chéc tinh hinh khiéu nai, td céo cua cong dan maoi
phat sinh thudc tham quyén giai quyét cta dia phuong dé xir Iy dut diém ngay tir co
so; thuong xuyén lién hé voi Ban Tiép cong dan huyén, kip thoi bao céo cac vu viée
cong dan khiéu nai, t6 cdo phurc tap, dong nguoi tai dia phuong dé Ban Tiép cong
dan huyén c6 phuong an tiép cong dan va xir 1y cac tinh hudng céng dan khiéu kién
vuot cip; phdi hop voi Ban Tiép cong dan huyén van dong va to chirc dua cong dan
tré vé dia phuong.

4. Xt 1y kip thoi, dang quy dinh cua Pang va phap luat cia Nha nudce nhimng
ndi dung td cdo clia cong dan lién quan dén nhan su Pai hoi Pang.

5. Thanh lap T6 cong tac tiép cong dan phuc vu Pai hoi Pang cac cap, Pai
hoi dai biéu toan quéc lan tha XIV cua bang; bau cur dai biéu Qudc hoi khoa XVI
va dai biéu HDND cac cip nhiém ky 2026-2031. Trong thoi gian dién cac sy kién
can can nhéc viéc thuc hién cudng ché nhirng vu viéc li€n quan dén khiéu nai, t6 cdo
dong ngudi, phire tap, buc xuc.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cong chirc Viin phong - Thong ké phu trach cong tac tiép cong dan:

- Cén ctr noi dung K¢é hoach, chii dong phdi hop chit ché, thuong xuyén voi
cac nganh, doan thé, cac cong chirc chuyén mon lién quan thuc hién cé hiéu qua
nhiém vu dugc giao; kip thoi tham muu UBND xa bao cdo tinh hinh tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo theo yéu cau clia cap trén.

- Theo ddi, kiém tra, don ddc, hudng din cac co quan, ban nganh, cong chirc
chuyén mén trong viéc thyc hién Ké hoach nay.

- Tong hop, x4y dung bao cao ciia UBND xa vé cong tac phdi hop to chirc tiép
cong dan phuc vu Pai hoi Pang céac Célp, Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIV cua
Pang; bau cir dai biéu Qudc hoi khda XVI va dai bicu HDND cic cap
nhiém ky 2026-2031 dé bao cao UBND huyén theo quy dinh.



2. Cong an xa:

Tham muu xay dung ké hoach, 1én phuong an cu thé, phdi hop chit ché véi cac
co quan, ban nganh lién quan dé kip thoi xtr Iy cc tinh hudng khiéu kién dong ngudi,
phie tap, tranh anh huong dén hoat dong binh thudng cta cac co quan nha nudc.

3. Cong chirc Vian héa - xa hoi:

Tap trung tuyén truyén vé nhitng ndi dung co ban cta Luat Tiép cong dén,
Luat Khiéu nai, Luit T céo; dang tai, phat tin cac van ban, cac quy dinh
cua Pang va Nha nudc, cac quyén va nghia vy cua cong dan khi thyc hién
khiéu nai, t0 céo; dua tin vé cong tac giai quyét khiéu nai, t6 céo, nhat 1a cac vu viée
khiéu nai, t6 co phure tap, du luan xa hoi quan tam.

4. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam va cic doan thé cia xa

Pé nghi Uy ban Mit tran T qudc Viét Nam va cac doan thé xa phdi hop véi
cong chire Van hoa - xa hoi cha trong giai thich, huong dén cong dan khiéu kién
chap hanh dung quy dinh phap luat, khong de d6i tugng x4u loi dung thong tin sai
su that ddi voi cac khiéu kién lién quan den vén d¢ dan toc, ton gido, tu do tin ngudng
hoic cac doan khiéu kién dong ngudi vé chinh sach, ngudi c¢6 cong...

Trén day la K& hoach phdi hop t6 chire tiép cong dan phuc vu Dai hoi Pang cac
cap; Dai hoi dai biéu toan qudc 1an the XIV cta Dang; bau cir dai biéu Qudc hoi khda
X VI va dai biéu HDND cac cap nhiém ky 2026-203 1, dé nghi cac co quan, ban, nganh
va cac Xom thuc hién nghiém tac./.

Noi nhdn:

- UBND huygén;

- Thanh tra huyén;

- TT bang uy;

- TT HDND xa;

- Lanh dao UBND x4;

- UB MTTQ va cac doan thé;
- Cong an x&;

- C4c CBCC x3; Tr ong Van Vung
- 13 x6m;

- Luu: VP.

CHU TICH
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