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Sb: 238 /BC-UBND Phii Dinh, ngay 17 thang 12 nam 2024
BAO CAO

C6ng tac Chuyén doi s6 xa Phi Pinh nim 2024

Kinh gui: Phong Van hoa - Thong tin huyén Binh Hoa

Thyc hién cong van s6 8169/UBND-VHTT ngay 16/12/2024 cua UBND
huyén Binh Hoa vé viéc béo cao két qua thuc hién Chuong trinh Chuyén d6i s6 nim
2024. Uy ban nhan dan x4 Pht Pinh bao cdo két qua thuc hién Chuong trinh Chuyén
d6i s6 nam 2024 nhu sau:

1. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Nham day manh va nang cao chat lugng chuong trinh chuyén doi sé trén dia
ban x3 Phu Pinh, ngay tir diu nim lanh dao Pang uy; HDND; UBND xa d quan
tam, chd trong cdng tac chuyén ddi sb. Bé thuc hién tét cong tac chuyén do6i s6 nam
2024, UBND xa Phi1 Dinh ¢4 ban hanh c4c van ban chi dao nhu: Ké hoach s6 18/KH-
UBND ngay 19/01/2024 cia UBND x& vé trién khai chién luoc an toan, an ninh
mang quoc gia, chit dong ang pho véi cac thach thic tir khdng gian mang dén nam
2025, tam nhin 2030 trén dia ban xd Phu Pinh; Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay
26/01/2024 cia UBND x& vé phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 trén dia ban xa Ph
Pinh dén nam 2025, dinh hudéng dén nim 2023; Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay
19/02/2024 cia UBND x& vé chuyén d6i s6 xd Pha Pinh nam 2024; Ké hoach sb
111/KH-UBND ngay 30/9/2024 ciia UBND x4 vé t6 chirc cac hoat dong huong tng
ngay chuyén do6i s6 qudc gia 10/10/2024 trén dia ban xa Phi Pinh; Ké hoach s
106/KH-UBND ngay 20/9/2024 cua UBND x4 vé to chirc cudc thi truc tuyén tuyén
truyén Luat can cudc cong dan nam 2023; tuyén truyén cai cach hanh chinh va
chuyén d6i s6 xa Phu Pinh nam 2024; Quyét dinh sé 39/QD-UBND ngay
20/02/2024 vé viéc phan cong cong chirc Vin phong - Thong ké phu trach Chuong
trinh chuyén doi sé xa Pha Dinh; Quyét dinh sé 85/QD-UBND ngay 19/4/2024 cua
UBND x4 vé viéc kién toan T6 kiém nhiém vé chuyén doi s6 xa Pht DPinh; Quyét
dinh s6 190/QD-UBND ngay 30/9/2024 vé viéc kién toan T6 céng nghé s6 cong
d6ng hd tro nguoi dan tham gia chuyén doi sé trén dia ban x& Phi Pinh; Quyét dinh
s6 176/QD-UBND ngay 11/9/2024 ciia UBND x4 vé viéc ban hanh quy ché quan Iy,
st dung mang may tinh noi bo va céc thiét bi cong nghé thong tin va bao dam an
toan théng tin mang trong hoat dong trng dung cdng nghé théng tin caa UBND xa
Phu Binh.

Il. KET QUA THUC HIEN



1. Ngudn nhan luc

- B4 tri can bo phu trach vé Chuyén d6i s6: UBND x& ban hanh Quyét dinh
s6 39/QD-UBND ngay 20/02/2024 vé viéc phan cong cng chic Vian phong - Thng
ké phu trach Chwong trinh chuyén dbi s6 xa Pha Dinh.

- V& cong tac t6 chirc tuy@n truyén, boi dudng, tap huan vé Chuyén doi sb
tai don vi:

+ Pé thyc hién tot cong tac tuyén truyén chuyén doi s6 UBND x4 di ban
hanh cac van ban nhu: Ké hoach sé 111/KH-UBND ngay 30/9/2024 ciia UBND x4
Vvé t6 chirc cac hoat dong hudng ing ngay chuyén doi sé qudc gia 10/10/2024 trén
dia ban x4 Pha Dinh; Ké hoach s6 106/KH-UBND ngay 20/9/2024 cia UBND x4
vé t chuc cudc thi truc tuyén tuyén truyén Luat can cude cong dan nim 2023; tuyén
truyén cai cach hanh chinh va chuyén doi s6 xa Pha Pinh nam 2024. Cudc thi da thu
huat dugc 233 lugt nguoi tham gia.

+ V& cong tac boi dudng, tap huan chuyén doi sé: UBND xa cur can bo, cong
chtrc tham gia day du cac 16p bdi dudng, tap huan vé chuyén d6i sé do huyén, tinh
t6 chire. Trong d6, cir 13 t6 truang To cdng nghé sé cong dong tham gia 16p tap huan
pho cap k¥ ning s6 cho T6 céng nghé sé cong dong; cir Cong chirc Vian phong -
Théng ké tham gia 02 16p tap huan vé cdng nghé thdng tin va chuyén doi s6; cir cong
chtrc Vian hoa - X& hoi va 01 Trudng xom tham gia 16p tap huan kién thirc, k§ ning
tring dung céng nghé thong tin, chuyén doi s6 va dam bao an toan théng tin mang dé
dam bao van hanh, duy tri hoat dong cta diém hd trg ddng bao dan toc thiéu sé tng
dung cdng nghé thong tin thudc tiéu du an 2, du an 10.

2. Cong tac dam bao an toan théng tin
- Trién khai cac giai phap dam bao ATTT tai don vi:

+ Pé dam bao an toan, an ninh mang UBND x4 di trang bi cac bién phap
bdo dam thong tin trén cac may tinh nhu: phﬁn mém diét vi rat... Thue hién viéc
danh gia, xac dinh cip do6 an toan thong tin ddi véi hé thong thong tin trong co quan
nha nudc theo hudéng dan ciia Phong van hoa thong tin. Hé thong an toan thong tin
theo cap d6 da duoc phé duyét tai Quyét dinh s6 233/QD-STTTT ngay 27/9/2024
ciia S& Thong tin va Truyén thong tinh Thai Nguyén vé viéc phé duyét cap do an
toan hé thong thong tin ddi véi cac hé thong thong tin mang ndi bo ciia mot sé co
quan, don vi, Uy ban nhan dan cic x4, phuong, cac truong hoc trén dia ban huyén
Dinh Hoa.

+ Day manh cong tac tuyén truyén, pho bién nang cao nhan thure va trang bi
k¥ nang co ban vé an toan thong tin cho can bd, cong chuc, vién chuc, nguoi lao
dong trong co quan, t6 chirc nha nudc va ngudi dung Internet trén dia ban xa.

- S6 may tinh c6 cai dit phan mém diét virut: 18 may tinh.



3. Ha tang so6

- Tong sé may tinh/tdng s6 can b, cong chuc x&, (gdm ca khdi dang, doan
thé): 24/21.

- Sb ho gia dinh c6 két ndi internet (cép quang)/téng s6 ho dan cua X&:
385/1561 ho.

- Sb nguoi dan tir 18 tudi tro 1én c6 dién thoai thdng minh/tong sé dan caa
xa: 2960/6353 nguoi.

4. Chinh quyén sb

- Panh gia tinh hinh st dung cac phan mém dung chung nhu: Quan Iy vin
ban va hd tro diéu hanh; Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh Thai Nguyén;
Mot ctra dién tir lién thong va Dich vu cong truc tuyén; thu dién tir cong vu:

+ Viée sir dung chit ky s6 chuyén dung chinh pht (do Ban co yéu chinh phu
cap) trong cac giao dich dién tir, giao dich véi co quan thué, bao hiém, kho bac: Thuc
hién tot quy trinh xr 1y van ban dién tir, 100% van ban dugc ban hanh di¢n ti, st
dung chit ky s6 chuyén dung ding quy dinh. Trong nim 2024, di ban hanh 1406 vin
ban dién ttr (Trong do: c6 khoang 5% van ban dugc ban hanh dong thoi ca ban dién
tir ca ban gidy). Cac can bo lanh dao va cong chire x4 di dugc cap tai khoan st dung
phan mém Quan 1y vin ban va hd tro diéu hanh dé xu 1y cong viéc. Vi vay, cac vin
ban, ké hoach, bao céo... déu dugc chuyén lién thong qua hé thong phan mém Quan
ly vin ban giup cac can bd, cong chirc giam thoi gian di lai, giam b6t kinh phi in an.
D@)ng thot gitp viée quan 1y luu trit van ban dugce thuan tién, khoa hoc hon.

+ Viéc str dung phan mém Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Thai
Nguyén trong hoat dong da phat huy dugc hiéu qua trong viéc cung cap cac dich vu
cong cho cac t6 chirc, ca nhan, gop phan hinh thanh nhan thirc va théi quen tmg dung
cong nghé thong tin trong thuc hién cai cadch hanh chinh, tao diéu kién thuén loi cho
t6 chtrc va ca nhan khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh véi UBND xa. Thuc hién
chuan hoa cac quy trinh thi tyc hanh chinh, dién tir cAp xa trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dam béao trién khai déng bod cac dich vu cong truc tuyén va lién
thong cap huyén, cap xa.

+ Két qua hoat dong Trang TTDT: Trang TTDT cua x3 thyc hién ding tai
cac ndi dung hoat dong ctuia dia phuong véi 111 tin bai, 1223 van ban va cac ndi
dung cong khai theo quy dinh. UBND x3 ban hanh Quyét dinh s6 28/QD-UBND
ngay 15/02/2023 vé viéc kién toan Ban bién tap trang TTDT UBND x4 Phtl Dinh;
Quyét dinh s6 29/QD-UBND ngay 15/02/2023 vé viéc ban hanh quy ché hoat dong
va cung cap thong tin cuia Trang TTDT xa Phu Dinh.



+ Tinh hinh st dyng, hd so phat sinh DVCTT trén dia ban: Chi dao quyét
liét viéc tuyén truyén, hudng dan to chirc, c& nhan thuc hién nop hd so truc tuyén qua
cong Dich vu cong. Hudng dan, hd tro cong dan dang nhap bang tai khoan VNelID dé
nop hd so truc tuyén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC. 100% tha tuc hanh
chinh duoc cung cap dich vu cdng truc tuyén (trong d6 dich vu cong truc tuyén toan
trinh 1a 43 dich vu). Trong nam 2024, ty 1& dich vu cbng truc tuyén dat 98,43%
(4024/4088 ho so). Ty 1& hd so dugc xu ly toan trinh: 295/297 = 99,33%.

5. Kinh té s6, Xa hoi s6

- Két qua hoat dong cac To6 cdng nghé sé cong dong trén dia ban: T6 cong
nghé s6 cong ddng duoc thanh Iap trén toan bo 13/13 x6m, thanh phan va sé luong
cua cac T6 cdng nghé sb cong ddng dam bao dung, du theo hudng dan cua Phong
Vin hoa - Théng tin. To cdng nghé sé cong dong da to chire hudng dan ngudi dan
cai dat, str dung dich vu sb phuc vy nhu cau thiét yéu nhu y té, gido duc, chinh sach
x& hoi, diy manh thanh toan khdng dung tién mit théng qua cac nén tang sé nhu: sb
suc khoe dién tir, huéng dan dang ky cai dit va st dung cac tai khoan thanh toan
dién tir, md hinh cho 4.0 thanh toan sb...

- Hoat dong chuyén doi sé tai cac truong hoc, Tram y té trén dia ban: cac
truong hoc da thuc hién trién khai cac phan mém tap huan gio vién, s6 lién lac dién
tar, phan mém day hoc truc tuyén; Tram y té trién khai huéng dan nguoi dan cai dat
s6 strc khoe dién tu.

- COng tac tuyén truyén, hd trg cac doanh nghiép, hop tac x4, té hop tac trén
dia ban sir dung cac nén tang sb, dua san pham 1én san thuong mai dién tir...: Tuyén
truyén, hd tro cac doanh nghiép ung dung céng nghé sé trong diéu hanh, quan ly,
san xuat, kinh doanh trén san thuong mai dién tir; tng dung déng bd cac nén tang
cong nghé s6 phuc vu cong tac quan ly, xdc tién dau tu, xac tién thuong mai va tiéu
thu san pham. Hudéng dan cac ho kinh doanh ban 1é trén dia ban x& ung dung céac
nén tang thanh toan khdng dung tién mat nhu: ung dung Viettlel Pay, VNPT
Money.....

II. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

Cong tac xay dung chinh quyén dién tir, chuyén ddi sé lubn nhan duoc su
quan tdm cua cap ay Pang, Chinh quyén x&. Co sé ha tang cdng nghé thong tin trén
dia ban x& dugc dau tu va phat trién, mang vién théng, mang internet co ban dap
tng nhu cau phét trién kinh té, xa hoi, 100% can bg, cng chic thuc hién viéc tiép
nhan va xir ly cng viéc qua phan mém Quan 1y vin ban va hd tro diéu hanh dam
bao chat luong, tién dd, thoi gian quy dinh. Trinh d6 ¢ng dung CNTT cua can b,
cdng chtc, vién chic dia phuong co ban dap tng duwoc yéu cau nhiém vy cong tac,
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cha dong tng dung CNTT trong cong viéc gop phan hd tro tét cong tac xir ly nghiép
vu, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Lanh dao UBND x& da c6 sy quan tam sat
sao dén viéc chi dao tng dung CNTT trong quan ly, diéu hanh va thuc thi céng vu
gan voi CCHC, xay dung chinh quyén dién ta, chinh quyén sd, thay doi théi quen
lam viéc, nang cao nang sut, hiéu qua lao dong, tiét kiém chi phi va thoi gian, cong
khai, minh bach trong giai quyét TTHC.

2. Han ché, ton tai

- Nhan thtc cia mét s it b phan can b, cong chie, vién chac va Nhan dan
vé Chuyén ddi sé con chua duoc day du; chua phan biét rd chuyén dbi sé va tng
dung c6ng nghé thong tin, ang dung k§ thuat sé.

- Trinh d6 c6ng chuc phu trach cong tac chuyén doi sé cua don vi con han
ché, 1am kiém nhiém, chua dugc dio tao chuyén sau vé cong nghé thong tin dan dén
viéc ung dung CNTT trong quan ly, diéu hanh, viéc dam bao an toan thdng tin
mang... cOn han ché.

- Nhan thic caa ngudi dan va doanh nghiép vé dich vu cong con han ché;
cham thay di thoi quen dén truc tiép cac co quan nha nudc dé giai quyét tha tuc
hanh chinh; con e ngai mat an toan thdng tin khi sir dung dich vu cong truc tuyén.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU, GIAl PHAP TRIEN KHAI
HOAT PONG CHUYEN POI SO TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc xay dyng, hinh thanh ha tang, nguon nhan lyc day du dap tng
nhu cau chuyén d6i s ctia xa Phti Dinh. Phé cap kién thirc chuyén dbi sé cho nguoi
dan, hd trg doanh nghiép trén dia ban chuyén doi s trong hoat dong san xuat kinh
doanh.

2. Tap trung phat trién ha tang k¥ thuat, cac hé thong thong tin, bao dam an
toan, an ninh thdng tin. Nang cap hé thdng mang noi bo (LAN) tai Uy ban nhan dan
xa dam bao cac diéu kién dé két ndi mang dién rong cua xa.

3. Thuc hién pho cap dién thoai théng minh gia ré cho nguoi dan trén dia ban
xa dam bao: 100% dan s trudng thanh co dién thoai thdng minh; 100% ho gia dinh
c6 dién thoai thong minh; 100% ho gia dinh c6 két ndi internet bang rong cap quang.

4. Bay manh viéc tng dung hé théng Chir ky sé chuyén dung va chieng thuc
dién tir dap tng nhu cau gui, nhan van ban dién ti, dam bao gia tri phap Iy trong
giao dich dién tir, dam bao bi mat Nha nudc.

5. Tiép tuc ung dung va st dung hiéu qua cac phan mém chuy@n nganh phuc
vu cong tac quan 1y noi bo nhu phan mém ké toan, phan mém quan Iy tai san, phan
mém quan ly Ho tich...



6. Khai thac str dung c4c hé thong co sé dit liéu dung chung, nhu céc co s
dir liéu quan trong vé dan cu, dat dai, tai nguyén, méi truong,...dam bao két ni dong
bo V&i cac co sé dit lidu va dap ang 16 trinh trién khai Chinh phu dién tu.

7. Nang cao ty 1& ho so, thu tuc hanh chinh tiép nhan, xu ly, giai quyét truc
tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua
xd; dam bao céc hd so, thu tuc hanh chinh s& dugc giai quyét nhanh chéng, thuan
tién, han ché khau trung gian, rat ngan thoi gian giai quyét so véi quy dinh, gop phan
xay dung nén hanh chinh phuc vu ngay cang chuyén nghiép, hién dai, hiéu qua. Bay
manh thanh toan truc tuyén khdng ding tién mat va thu phi, 1& phi qua hoa don dién
tir, hd tro huéng dan ngudi dan thanh toan truc tuyén tai Bo phan Tiép nhan va tra
két qua. Hudng dan cong dan va doanh nghiép thuc hién cac nghia vu tai chinh trén
Cong dich vu cdng Quéc gia.

8. Pay manh thuc hién Quy ché dam bao an toan thong tin. Pua cong tac
dam bao an toan thong tin vao cac chwong trinh, ké hoach vé chuyén d6i sé dia
phuong.

- Nang cao nhan thuc, k§ nang dam bao an toan thong tin cho can bg, céng
churc dé phong, tranh 16, lot thong tin trong qua trinh khai théac, st dung céac hé thong
thong tin dung chung va dung riéng tai co quan.

- Pau tu mua sam trang thiét bi cong nghé thong tin va st dung cac bién phap
dam bao an toan thong tin cho mang noi b tai co quan: St dung cac thiét bi luu trit
ngoai, thudng xuyén sao luu dir liéu, trang bi hé théng tuong laa, phan mém diét
virus, thiét 1ap mat khau cho may tinh va tai khoan hom thu, sir dung phan mém c6
ban quyén.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

- B¢ nghi cap trén thuong xuyén to chirc cac 16p dao tao, boi dudng, hudng
dan can b, cong chire, vién chitc k¥ ning tin hoc co ban, kién thirc dam bao an toan
thong tin mang dap ung yéu cau xu Iy cong viéc chuyén mon.

Trén day 1a béo céo cong tac chuyén ddi sd, phuong huéng nhiém vu, giai
phap trién khai hoat dong trong thoi gian toi cia UBND xi Pht Dinh nam 2024./..

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Van hoa - Thong tin; CHU TICH

- TT Dang 1y; )

- TT HDND x; /

- Lanh dao UBND x3; /

- Luu: VP.
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